
FORMULÁŘ PRO ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY

V případě odstoupení od kupní smlouvy vyplňte prosím tento formulář a zašlete jej společně s vraceným zbožím na adresu:

Anna Nováková, Hněvkovského 30/65, Brno-Komárov, 617 00
Zboží je také možné zaslat do boxů na adrese:
· AlzaBox: Hněvkovského 30/65 (VÚSH)
· Z-Box: Hněvkovského 30/65, ID: 30428

Prodávající:
· [bookmark: _GoBack]Internetový obchod:		www.klubkovlny.cz
· Společnost:			Anna Nováková
· Se sídlem:			Želibských 1677, 768 61, Bystřice pod Hostýnem
· IČ:				21838909
· E-mailová adresa:		info@klubkovlny.cz
· Telefon: 			775 686 420
Spotřebitel:
· Číslo objednávky:					
· Číslo bankovního účtu pro vrácení peněz:   				
· Jméno a příjmení:					
· Adresa:					
· Telefon:					
· E-mail:					
Věc:
Uplatnění práva odstoupení od kupní do 14 dní od zakoupení zboží na e-shopu www.klubkovlny.cz
Sdělení:
Odstupuji od kupní smlouvy v zákonné lhůtě 14 dnů od zakoupení a převzetí zboží.
V(e) …………………………………… dne ……..…………….
		Podpis spotřebitele
Obecná poučení k uplatnění odstoupení od kupní smlouvy
Jakožto spotřebitel nemůžete uplatnit práva z vad, které jste sám způsobil nebo o kterých jste při koupi věděl. Stejně tak i u vad, pro které jsme s Vámi, jakožto prodávající a spotřebitel, dohodli snížení ceny. 
Upozornění! Zboží prosím zasílejte zpět v původním obalu a v původní krabici, nebo v jiné krabici s dostatečně bezpečným zabalením s ohledem na možnost poškození zboží při přepravě. 

